
统一社会信用代码：124403054558491238

事业单位法人年度报告书

（  2020  年度）

填报日期：2021年02月18日

深圳市南山区图书馆单位名称



注:事业单位仅需通过广东事业单位登记管理网提交，无需提供此纸质报告书。

上一年度是否按规定申请了变更登记 是□ 否√

上一年度单位章程是否进行修改 是□ 否√

是否拥有相关资质认可或执业许可证明（注：事业单位
法人证书除外）

是□ 否√

本单位网站名称 深圳南山图书馆

是否向主管部门或举办单位报送上一年度财务报告 是□ 否√

资产损益情况

净资产合计（所有者权益合计）

年初数（万元） 年末数（万元）

5814.34309 6240.650769

2727

实有在职人员数实有在编人员数

人员编制情况

37

编制数

上一年度单位是否有多个开展业务活动的地址 否□是√

本单位网址 https://www.nslib.cn/

开展业务活动的地址有（详细到街道名字）：

. 深圳市南山区南头街道常兴路176号1地址

. 桃源分馆：桃源街道学苑大道（西）桃源文化中心三楼2地址

. 赤湾分馆：南山区招商街道赤湾六路南开综合楼三楼3地址

. 同富裕分馆：南山区西丽镇同富裕工业城A座商住楼二楼4地址

. 百旺信分馆：百旺工业区综合楼附楼三楼5地址

. 华侨城分馆：南山区华侨城杜鹃山东路2号体育文化中心二楼6地址

. 蛇口育才分馆：南山区蛇口育才路8号7地址

. 南山街道分馆：南山区南山街道龙海家园8地址
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是□
否√

上一年度单位是否
接受行政主管部门
或举办单位开展的

绩效评价
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上一年度单位是否
有接受奖励的情况

是√
否□

获奖时间：2020-06-29

获奖名称：节能低碳优秀单位

颁奖单位：南山区机关事务管理局

获奖时间：2020-11-01

获奖名称：城市阅读推广杰出贡献奖

颁奖单位：深圳读书月组委会

获奖时间：2020-11-17

获奖名称：儿童友好图书馆

颁奖单位：深圳市妇女儿童工作委员会

获奖时间：2020-12-09

获奖名称：2018-2020年度广东省文明单位

颁奖单位：广东省精神文明建设委员会

获奖时间：2020-01-11

获奖名称：“情系官兵 助力强军”牌匾

颁奖单位：驻港75620部队

获奖时间：2020-01-01

获奖名称：2019年度全民阅读推广活动优秀项目奖

颁奖单位：深圳阅读联合会

获奖时间：2020-11-01

获奖名称：“城市阅读推广杰出贡献奖”

颁奖单位：深圳读书月组委会
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获奖时间：2021-04-23

获奖名称：“星级创意作品”、“星级故事作品”

颁奖单位：中国图书馆学会、深圳市文化广电旅游体育
局

上一年度单位是否有
接受处罚的情况

是□
否√

办理件数 8件
上一年度单位是否
办理过信访投诉事

是√
否□

上一年度单位是否
有接受诉讼的情况

是□
否√

接受捐赠或资助是否符合本单位的宗旨和业务范围：是√
否□

是否根据与捐赠人、资助人约定的期限、方式和合法用途
使用：是√  否□

上一年度单位是否
有接受捐赠或资助

的情况

是√
否□
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开展业务活动情况

2020年，南山图书馆深入贯彻落实习近平总书记出席深圳经济特区建立40周年

庆祝大会和视察广东、深圳重要讲话、重要指示精神，按照区文化广电旅游体

育局的工作部署，坚持党建引领，在疫情防控常态化的背景下，围绕“南山书

房”“少儿图书馆”等重点建设项目开展图书馆工作，不断提升图书馆服务质

量与工作效能，努力构建普遍均等、惠及全民的公共图书馆服务体系，满足市

民对公共文化的需求，为我区公共文化服务体系建设作出贡献。

一、坚持科学防控疫情，确保基本服务有序开展

（一）落实疫情防控措施，保障图书馆基础服务。根据中央、省、市关于疫情

期间公共文化场馆开馆的相关要求，在严格落实疫情防控措施的前提下于3月

17日有序恢复开馆，为深圳市第二家恢复开馆的区级图书馆。我馆科学建立预

约进馆制度，合理规划馆内开放区域，严格做好进馆读者的信息登记及扫码工

作，保证阅读区域干净卫生，确保市民放心进馆阅览。同时，根据疫情防控情

况逐步调整开放时间、增加开放区域，让市民在疫情防控期间能享受到图书馆

服务。2020年，我馆累计接待读者153.2万人次，总分馆文献借阅101.6万册次、

22.8万人次，网站访问量35.5万人次，WIFI使用量44.7万人次。

（二）创新读者活动形式，保持品牌活动影响力。一是引入技术支持，开展线

上读者活动。2020年因疫情，线下活动恢复较晚，但活动开展并未停滞，为保

证疫情期间读者能够远距离享受到图书馆多样的读者活动服务，我馆利用多种

直播平台将各类成人及少儿活动转移至线上举行，包括南图沙龙系列、跟名师

读名著、21天领读者阅读计划等，让更多读者受益。二是提升读者活动品牌效

应。线下活动恢复后，南山文化讲坛、博士论坛等老牌品牌活动仍受到读者的

喜爱，全新品牌活动“跨年对话”也顺利开展，品牌活动影响力持续凸显。

2020年，线上线下共举办读者活动606场，45.9万人次参与。

（三）优化公共服务供给方式，持续推动服务品质提升。注重与时俱进，利用

新技术、新手段为读者提供更好的服务。一方面，持续开展“南图E借”服务

，邀请读者参与馆藏建设。为满足读者的实时借阅需求和个性化阅读需要，我

馆充分发挥“南图E借”项目优势，将读者线上与线下荐购相结合，做到“你选

书，我买单”。2020年读者合计荐购49450册次，占年度新增纸质图书的43.4%。

另一方面，开展“南图预借”，提高馆藏利用率，方便读者借阅。为提高闲置

图书的利用率，我馆及时整合社会资源，实施智能书库模式，于2020年11月开

通试运行“南图预借”项目，采用智能仓储、穿梭车、机器人技术实现图书的

高密度存储和高效率分拣，读者通过线上预借，第三方物流公司将图书快递到

读者手中，进一步提升了便捷性。此外，我馆还组织力量开发“云阅读”小程

序，在微信公众号平台及官网中提供便捷的数字资源入口，方便读者进行电子

阅览。目前，我馆微信公众号关注量达到144393人次，年阅读量超70万人次

，在全国县级公共图书馆微信服务号影响力常年排名前三甲。

二、全力推动“南山书房”项目建设，完善公共图书馆服务体系建设

   （一）在现有体制内，推动我区图书馆总分馆制落实

按照《深圳市南山区推进文化馆图书馆总分馆制建设实施方案》，2020年3月底

完成了分布在招商街道、西丽街道、桃源街道4个分馆的移交。在实施方案
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开展业务活动情况

意见的指导下，我馆主动对接南山街道分馆，为该馆采购13000余册纸质图书及

配套书架、配齐24小时图书借还设备。南山街道分馆已成为我区第7家加入深圳

图书馆之城统一服务平台的街道分馆，初步实现标识统一、人员培训统一、资

源统一共享。10月1日我馆社会力量合作办馆的纵横影院分馆试开馆，面积

666平方米，实际藏书8000余册，该馆由深圳纵横西丽国际影城有限公司、南山

区图书馆联合办馆，实行统一管理、一卡通用、通借通还，联动开展读者活动

。引入社会力量参与图书馆建设，是我馆总分馆体系建设的有益补充。

（二）集中力量建设“南山书房”，以创新方式推动垂直体系建设

“南山书房”项目是我区探索图书馆垂直体系管理的创新方式，是我区建设社

会主义先行示范区智慧城区、打造智慧化公共文体管理示范项目的重要抓手

，是南山区2020年重点工作。2020年，在局领导的指导部署下，我馆坚持以

“南山书房”为工作中心，充分利用我区科技强区、文化大区和科技文化融合

示范基地的优势，着眼有效解决公共阅读服务“最后一公里”的问题，打造城

市“十分钟文化圈”，为市民提供一处“沉浸式阅读空间、数字化学习空间、

智慧化管理空间、差异化服务空间”，为南山区打造全民阅读新阵地。

南山书房以“一个书房、一个IP”的概念，邀请各地名家、行业大咖加入到书

房建设中来，通过发挥名人的引领和示范作用，把时代人文精神的精华深植在

南山人心中。经过1年的筹备，目前位于百度大厦的首家南山书房已完成建设进

入试运营阶段。首家南山书房以人文大家陈平原教授冠名（平原轩），读者通

过阅读对话交流，深入感受陈平原教授的思想活力、人格魅力。“名家书房

”借助“大家风范”的力量，打造南山社区阅读新平台，引领读书交流新风尚

，让书籍的芬芳遍及南山的每个街道、社区和家庭，让人文的温度温暖每个南

山人的心房。我们希望以此为样板和示范，推动建设更多可辨识、可复制拥有

南山气质的南山书房。

三、高标准规划建设少儿图书馆，打造全国乃至全球最好的少儿图书馆

2020年，少儿图书馆的建设被写入了南山区政府工作报告，规划在深圳湾文化

广场BC地块配建的文化设施面积中建设一座少儿图书馆，计划建筑面积6000-

8000平方米。在南山区黄金地段规划建设一座少儿图书馆，体现了区委区政府

对公共文化事业及少年儿童成长的重视，也体现区委区政府从从根本上关注民

生、关爱儿童、以儿童发展奠基城市未来的高瞻远瞩和眼界情怀。为做好少儿

图书馆建设规划，我馆已成立了少儿图书馆建设项目组，聘请图书馆资深专家

程亚男为项目组顾问，为少儿图书馆建设出谋划策。目前项目组已进行多次调

研，提交了“南山区少年儿童图书馆规划及建筑功能需求”“少儿图书馆建设

草案大纲”等报告。我馆始终坚持以高标准规划建设少儿图书馆，结合南山的

区位优势与地区优势，为南山打造一座面向未来、对标国际的少儿图书馆，打

造全国最好、甚至全球最好的少儿图书馆。

四、推动布局调整项目实施

南山图书馆馆舍始建于1994年，作为全区公共服务体系的基本保障，我馆馆舍

面积、布局、基础设施、信息化基础设施等均不能满足现代图书馆的相关要
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开展业务活动情况

求，更不能满足未来的需求与发展规划，特提出了南山图书馆布局调整改造项

目。2020年已完成委托专业检测机构对图书馆建筑及机电设备进行了安全检测

，对检测报告征询了南山区建筑工务署的专业意见，现已进入项目建议书阶段

。布局改造的主要内容包括全面的结构性加固、馆舍内布局调整、加建智能书

库、机电设备改造及信息化改造等。

报告中其他需要说
明的情况

无

举办单位是否对本
年度报告书进行审

查

是√  （经举办单位审查可以对社会公开）

审查时间：2021-01-29

报告联系人

姓名 办公电话 电子邮箱

周荣红 26520379 497083418@qq,com

填报事项说明（以上信息由事业单位法人进行准确性审核和保密性审查后自行提供，该法人负
责信息内容的真实性、准确性和合法性。）
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